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Definicién

El Modulo Pago de Planilla es una funcionalidad de la banca en linea de Banpais a través
de la que podrds realizar de forma electronica el pago de la nédmina salarial de tus
colaboradores de manera oportuna, rdpida y segura.

Condiciones Generales

® Créditos a cuentas de ahorro, cheques en lempiras o ddlares y tarjetas prepagadas
Mi Billetera.

e Créditos en linea al momento de autorizar el pago.

e Créditos en lempiras o ddlares americanos, debitando la cuenta de la misma
moneda, a excepcion de tarjeta prepagada que solo permite pagos en lempiras.

® |Ingreso de pagos en forma individual o por medio de carga de archivo.
e Programacion de pagos para aplicacion en fechas futuras.

e Acceso para los colaboradores a la red de BP Cajeros ATMs, Agentes Tigo Money y
beneficios con la oferta de productos de Banca Personas.

Mobdulo de Planillas

El servicio lo encontrards ingresando a BP en Linea Web, (COLOCAR LINK) en el menu de
Soluciones: Planilla.

El mddulo cuenta con 2 servicios:
* Pago de Planilla: Para creary procesar los pagos de planilla.
e Consulta de planillas: Revisary generar comprobantes de planillas operadas,
cancelar planillas programadas o generar archivos para una nueva planilla.
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Pago de planilla manual

Puedes operar un pago planilla digitando de forma manual las cuentas a acreditar, esta
modalidad es ideal para pequenas y medianas empresas (pymes).

Pantalla principal de pago planilla, donde se solicita la informacion necesaria para la
creacion de planilla.

Compra:L. 24.6942  Venta:L. 24.8177 Bi Bepaid 8 @ @ O

@ tiea
Consultas
Pago de Planilla
Nombre: CUENTA BP PARA PAGO AUTOMATICO @
O cargar Archivo © ingreso Manual
Cuenta del Débito: CHQ -ACTIVA 013137 v Seleccione la forma de ingreso:
Estructura del archivo@
Moneda: L
@ Saldo Disponible: 5985
Monto Total a Pagar: 1.00
Ingrese solo cifras, utiice punto () para separar decimales
Pago Programado: m]
Fecha: 08/05/2024
@ Hora: - Seleccione - v
s

Pasos a seguir en pago de planilla con ingreso manual:

1. Selecciona la cuenta en la que deseas realizar el deébito,
acorde a la moneda en que vas a procesar el pago planilla.

2. Ingresa el valor total por el cual se realizard el débito de la
cuenta para el pago de planilla (suma de todos los montos a

acreditar en caso que sea mdas de una cuenta). Los campos
“‘Monto Total
3. Coloca la cantidad total de cuentas a acreditar, es decir, el a Pagar’
numero de cuentas que conforman el pago de tu planilla, por y
ejemplo: si pagards a 20 colaboradores la cantidad de “Cantidad Cuentas
cuentas a pagar serd 20. .,
a Pagar

4. Si se trata de una planilla programada, para que se opere en eieCliclafelietistel el

una fecha futura, selecciona Pago Programado y escoge la con las cuentas
fecha y hora en la que necesitas se opere la transaccion. que digitara

para el pago.
5.Selecciona Ingreso Manual para digitar las cuentas.

6. Presiona Siguiente.

Gestion Estratégica / Banca Moderna



Pantalla para ingresar de forma manual cada registro de cuenta y monto.

Pasos para el registro de pagos:

1. Digita el nUmero de cuenta a pagar, puede ser: ahorro, cheque o cuenta de tarjeta

prepagada Mi Billetera, debe ser de la misma moneda de la cuenta a debitar
2. Ingresa el monto a acreditar en la cuenta.

3. Presiona el boton “Agregar” para digitar una nueva cuenta.

Pago de Planilla

Cuenta agregada satisfactoriamente.
CUENTA BP PARA PAGO AUTOMATICO

CHOQ - 110010013137 Monto Total Pagar: L 100

Nombre:

Cuenta a Debitar: Cantidad de Cusntas a Pagar: 2

QL =)

Blsgueda rapida

@No. de Cusnta: | 210750031043

(2)Monto: [0.20

Detalie de Cusntas

N, de Cuenta Nombre de la cuenta Mont Estado

_| 210750031042 LIMERE FLORES MARY GISELA [1Ei0] ACTTA,
Total: LOED
Cantidad: 1

S e S

e Una vez que la cuenta es ingresada, el sistema mostrard el nombre y estado de la
cuenta. Unicamente se pueden procesar pagos de planilla a cuentas en estado

“Activo”.

e Al terminar de ingresar los registros, presiona el botdn Continuar para avanzar en €l
proceso de pago. En caso de eliminar un registro, presiona el botdn Regresar y
selecciona el registro que deseas modificar.

Pago de Planilla
Cuenta agregada satisfactoriamente.
Nombre: CUENTA 8P PARA FAGD ALITOMATICO
Cuentaa Debitar:  CHO - 010010013137 Mento Total Pagar: L 1.00 Cantidad de Cuentas a Pagar: 2
YT ——— re—
Mo, de Cuenta: Monte: AggreEsr +
Bilsquada rapiis
Detalle de Cuentas
No. de Cusnta Nombre de ka cusnts Manto Estado
(] 210750031042 LIMERE FLORES MARY GISELA 0.50 ACTIVA
O Z107E0031034 LIMERE FLORES MARY GISELA 0.20 ACTIR,
Total: L1.0a
Cantidad: 2
3 = e
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Pago de Planilla

¢Desea realizar el pago de planilla con los siguientes datos?

HNombre: CLENTA BP PARA PAGO AUTOMATICO
Cuenta a Debitar; CHQ - 010010013137 Monto Total Pagar: L 1.00 Cantidad de Cuentas a Pagar: 2
Bisqueda rapida: ]
Detalle de Cuentas
M. de Cuenta Mombre de la cusnta Monto Estado
210720031042 LIMERE FLORES MARY GISELA 080 ACTIVA
210750031034 LIMERE FLORES MARY GISELA 020 ACTIVA
Total: L1100
Cantidad: 2

s oy

Al avanzar se mostrard la pantalla de confirmacion y numero de referencia. Si el pago de
tu planilla posee condiciones de firma para autorizar, el proceso de pago se completa en
el servicio de Seguimiento de transacciones desde el menu de Administracion, o
presionando el botdn Ir a Seguimiento de Transacciones.

Mo. Planilla:

Nl

Cuena del Débilea:
Moneda:

Monto Solleitado:
Craditos Solicitados
Forma de Ingreso:
Fecha y Hora Creacién:
Usuario Creackon:
Usuarios Autorizacion:

Pago de Planilla

Referencia: 973275302422
El Pago de la planilla se ha solicitado exitosamente

1124555

CUENTA BF PARA PAGO ALTOMATICD
CHO - ACTIVADI313T

L - Lempiras

100

2

IMANLIAL

DBO52024 11:01. 23

JAFOSE

JLAZOSE

Pantalla de confirmacion
de una planilla operada

Cecdoecd e dd
Detalle de Cuentas
. em
o I
W0, 08 Cintz Taminaciin del Prasseo NomEes 06 1 Clssnta higey Estan Detalle
2TSOGH04-2 LIMERE FLORES MARY GISELA 00 G i de pagos
10750031004 LIMERE FLORES MARY GISELA 020 bt el para reg istro
' i i L' e Impresion
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Si tu planilla es programada, se mostrard el detalle de fecha de aplicacion de creditos en
la parte inferior de la pantalla.

Pago de Planilla

Referencia: 973030499256
El Pago de la planilla se ha solicitado exitosamente

No. Planilia: 0559172
Nombre: CUENTA EP PARA PAGO AUTOMATICO
Cuenta del Débito: CHO - 010010010820
Moneda: L - Lempiras
Monto Solicitado: 27 000.00
Créditos Solicitados '
Forma de Ingreso: CARGA ARCHIVOD
Fecha y Hora Creacién: 08/04/2010 16:40:53
Usuario Creacion: DPRUEBAY
Usuarios Autorizacion: DPRUEBA1
Pago Programado
Fecha: O02019 Hora: o7:00.00

Pasos para eliminar un registro
1. Selecciona la cuenta a eliminar.
2. Presiona el botdon Eliminar.

3. Si deseas modificar el valor de pago de una cuenta, es necesario eliminar el registro
y volver a agregarlo con el nuevo monto.

[
Busqueda rapida: |

@ Detalle de Cuentas
No. de Cuenta qubre de la cuenta Monto Estado
D 210750031042 LIMERE FLORES MARY GISELA 0.80 ACTIVA
210750031034 LIMERE FLORES MARY GISELA 0.20 ACTIVA
Total: L1.00
Cantidad: 2
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Pago de Planilla con Carga de Archivo

El médulo BP Planillas te permite realizar créeditos masivos a traves de carga de archivos,
utilizando formatos de Microsoft Excel con los campos detallados en el presente manual.
Selecciona como forma de ingreso: Carga de Archivo

%! Cargar Archivo Ingreso Manual

Seleccione ia forma de ingreso (1)

Estructura del archivo

Seleccionar archivo |base tarjeta . prueba - xisx | Upload

En BP en Linea Web podrds procesary acreditar varias cuentas a la vez con los siguientes
PASOS:

1. Es necesario elaborar el archivo que se importard a la banca electronica para el pago

2. Estructura de archivo:
a. Formato de Excel
i. Columna A (obligatorio): NUmero de cuenta: Campo  en formato numero.
ii. Columna B (obligatorio): Valor a pagar: Campo numerico.
iii. Columna C (opcional): Nombre de la cuenta

Ejemplo:
210010441093 5000 KENNETHE EDUARDO ARGUETA
210330009567 3000 ANDERSON IVAN FLORES MENBRENO
5000001630260 4000 ARVIN JOVANY GOMEZ MERCADO
5000001630311 3500 MARLIS BETANIEL MALDONADO VARELA
010010010820 6599 CUENTA BP PARA PAGO AUTOMATICO
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Pago de Planilla

Cuerta del Dekito: === SRlBCCIonS — W

Monso: Totad 3 Pagar

Ingrese solo ofras, uldice punio |} para separar decimales

Cantidad Cuentas a Pagar:

Pago Programado:

Selecorong M Mo g ingresd

-Wi@_g[ql:c_hf@' Nimgin archivo selectionado _Subarr

'i'l:sg.rkl.rm.' 2 Ingressa Alanual

Estractura rirl-an:rmnﬂ

Consideraciones generales:

La estructura no debe incluir titulos.

No se permite ningun tipo de formato, tablas, negritas o rellenos.

Los campos del Excel son segun cada dato.

Si necesitas mayor informacion acerca del formato del archivo
presiona sobre el icono de ayuda @ al lado de Estructura del archivo.

Recomendaciones para carga de archivo

Cabinivg i [oblganana): MumeiD 3 LSS compd o8 MaTRiS e

Caburing §isbigetonc) VYalor 3 popm_ conps umenics.
Comburnng C |apeiann) Morabre du |2 cosmn 1pe oo

[peraplz gs groheeg an Dicel

El prcivive s deba contanes

P cuizon vz
P Comr e mpecinie:

Se despliega mensaje con las
recomendaciones para
carga de archivo.
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Elige el archivo previamente guardado (puedes nombrarlo como gustes).

| TR o G = '
cre ®
1 o Em @
L ad = T E v Steequips ¥ Dodwmendos ¥ w B B u {L b b
_ ueva pestafia POM Web Iricio - Carrea www bingcom [T .com
Chrgpareess ™ Phuevs carpets - ] ﬂ' {i D i D 5 o
gk serha dle L
o Acceso répico u i £
B Excritorio * Ll 4 b5
= Manuales A7 i
¥ Doscargas . ' _’rl Tiaseuarias
A Baniraniag 3 Manuszles Vieos Bu
; Planiaales Web
= .
i s MLIMERE 4 T
b ‘ Fantillas personalzadas de Oifice WA E02s -
MLUIMERE PSTHO FOCAR ; i nilla
@ Red Wideos Banca e linea
B Capacitadén BP en Linea 520 7
z L T ITgress Wl
0 Conpslin che IBCTANSVE BM 240248 5T o de: ingresa 1
O Plan de trabajo S84 £ W Estructura del archive@
€ ¥
Mosmiie | Copla de IBCTAXSVE BM Tadkes los aichives =
Hlegir anchivo | Mo se ha selaccionado ningin archive Subir
Cangar desde u dspostho mdvl Ao Caniels
- A
Cantidad Cownizs 3 Fagar
Pago Programada.
Fecha 20z
Harx w
v
4 L

Con el archivo listo, procede a la carga en la banca. Selecciona Siguiente.

Pago de Planilla
Hombre: CLENTA BP PARA PAGD AUTCMATICO |
| - Cargar Archiva 2 Ingreseo Manual |
Cuanta del Débito: CHQ - ACTIVA 013137 Seleccione fa forma de ingreso. | | |
Estructura del amhiuoo
Moneda: L
Salde Dispanible: 59 85 |
El archivo es cormects, presione sigulente para continuar |
Monto Total a Pagar: 1.00

“Seleccionar archivo | Ningtin archivo ssleccionado Subir |
Ingrese solo ciras, utiice punio | ) para separar decimales |
Cantidad Cuentas a Pagar: 2
Fago Programado: B
Fecha: DEAS2024

Hora: — Selecoone — W
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Puedes visualizar el detalle completo del archivo cargado, incluso, eliminar o agregar
nuevos registros y visualizar el estatus de las cuentas cargadas antes de su operacion.

Fago de Flanilla

Mombre: CLUENTA BF FARA PAGD AUTCMATIOD
Cuerta a Debitar: CHOQ - 0001001 3137 Monto Total Pagar: L 100

Mo, de Cuenta: Moo

Cantidad de Cuentas a Pagar: 2

Biggueda rdpida l ]
Detalle de Cusntas
No. de Cuenia Hombre dé 13 cuenta Moaba Estada
210TS00EZ LBJERE FLORES [AARY GISELA n.ED ACTIVA,
E_I 2I0TROOII0GL LIMERE FLORES MARY GISELA 020 ACTNVG
Total: Lt oo
Cantidad; 2

Verifica el contenido del archivo y presione Continuar.
Sigue el proceso de confirmacion o modificaciones detallado en el pago manual.

Pago de Planilla Programado

Pago de Planilla

Hombra: CLUENTA BF PARA FAGD AUTOMATICD

; : 5] #,
Cuenta de Dibia: CHO - ACTIVADTHAT v e s e | = et

Surucsen del arehio)
Moneda: L
Seide Dispanible S0AE

Moo Tors! s Pagar 050
Ingrese sl effas, uiice punto () para seoerir decirgies

Cantidad Cuertas 2 Pagar: 1

s Frogramads: ]
Focha: 14052024 =
o
Pago Programado:

Fecha:| 14/05/2024

Hora:| 08:00 HORAS hd

‘E

Este modulo permite
programar el pago planilla
segun fecha y hora definida,
la planilla permanecerd en
estado “programado” hasta
cumplirse la fecha y hora
establecida.

1. Habilita la programacion
y selecciona Pago
Programado.

2. Elige la fecha y hora que
deseas para que se opere
tu planillay luego sigue el
proceso de pago general.
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Para confirmar el débito segun la fecha programada selecciona Aceptar.

Pago de Planilla
Bmitine CUENTA BF PARA PAGD ALTOMATID

f .- Cprgns Aechag :i:in:r\nn idwrnl
Cuanay oal Db CHO - ACTIVADIA13T SoHCra0ng (3 iNma o Ingress

Essrsctura del I'Ehh'ﬂn

um : _
Haldo Disponibie: K5 BB

Merao Teasl o Pagar 050 Eil dehito a la cuenta se realizara en &l momenio que se opers la planilla &l

dia 14052024 a las 080000
Ingese 5

GCantslad Cuwertas a Pagar: 1 Y

Aceptar | | Regresar

Pago Frogramada: 1AL LA i i
Facha;| 14/ 05210024 L

Hora:| 08:00 HORAS

i Sy

Pago de Planilla

Nombre: CUENTA BP PARA PAGD AUTOMATICO
Cuenta a Debitar: ~ CHQ - 010010013137 Monto Tetal Pagar: L 0.50 Cantidad de Cuentas a Pagar: 1
Pago Programado: Fecha: 14052024 Hora: 0800:00

Confirmacioéon del pago programado

Consulta de Planillas

Se podrdn consultar las planillas operadas de tu empresaq, ver toda la informacion
detallada de la transaccion y estado de tu planilla a disposicion. El numero de planilla es
la referencia para la consulta.

Qegors B ® @ O

& A
(C]
Pagode
Tarjetas
r—

= Estado de Cuenta Corporative

Desde la categoria Soluciones da clic en Planillas y después Consulta Planilla.
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Se mostrard la pdagina principal de Consulta de Pago de Planillas, donde podrds visualizar
tus planillas:

® Operadas

e Programadas

e Canceladas

Consideraciones generales:

® Consulta por rango de fechas
® BUsqueda de una planilla especifica por numero de planilla, estado y monto.
e Exportacion de las planillas consultadas.
Al ingresar a la consulta visualizards las operadas el Ultimo mes, pero puedes
seleccionar cualquier rango de fechas para revisar.

En el caso de visualizar Error en Estado, es posible que se deba a las siguientes causas:
fondos insuficientes, creditos a cuentas bloqueadas, inactivas o canceladas.

Para visualizar el detalle de una planilla haz clic en No. Planilla. A continuacion, se
mostrard la pantalla con los datos generales de esa planilla pagada.

Consulta Pago de Planilias
Faiti it Fapts Fril
[p1naz02e 2 31/052024 =
| T
Eagpeiar 1 B.uzg.sds "R .
G L e L ST | | R | o
el L aar par } 1 SFERAhS
L LI b o 5 r EFFGR
L Ll B55 5 B ERFGR
oot 1= - L E EFFROR
SEGR20N L 3 01] 1.8 ] E OFERADA
RITH L am 1L ! J CEERATA
TRYITH L 08 £aa 7 I CANCE LA,
TR L oor Bag" L 1 SPERSDS
382324 L i 0% i f CFERADL
SRTNITH L i [1=71 i s CRERALA
LII! daohds consdlaass son de L'Hlﬁ.':".' romatvo

Gestion Estratégica / Banca Moderna



Dentro de los datos generales de la planilla pagada, podrds presionar el botdon “Detalle”
para visualizar las cuentas acreditadas.

Detalle de Planillas

Mombre:PRUEBAS BP JOSE MARTINEZ

No. Plandlla: 1124865 Forma [rngreso: MAKUAL
Referencia: 973275350313 Planilla Programada: ND

Estado: OFERADA Fecha y Hora Creacian: 050572024 09: 1919
Cuenta del Dibito: e e i Fecha Programacitn: COMINOD00 B DD 00
Maneda: L Fecha y Hota Cancelaciin:

Monlo Soliciada: B Focha y Hora Operacidn: DSAOS2024 0F 2926
Pagos. Solicitados: 1 Usuiano Creaciin: ABANEGASIST
Maonto Oparado: am Usuaria Cancalacicn:

Pagos Operados: 1 Usuarko{s) Auiorizackn: ABAMEGAS1ST

El detalle de cuentas acreditadas se puede exportar a un archivo Excel presionando el
icono.

Detalle de Cuentas

Exportar [
No. de Cuenta Tarminacitn del Pliskoo Hombre de |a Cuenta Moo Eatado
. 1 CUENTA BP PARA PAGO CUENTA ACREDI'EDA
G- 001-001002.0 AUTOMATICE et CORRECTAMENTE

Cancelacion de una planilla programada

Se podrd cancelar una planilla en estado programada aun no operada.
1. Ingresa al menu de consulta de planillas y selecciona la que deseas cancelar
haciendo clic en el numero de planilla.

Compra: L. 24.6955  Venta:L. 24.8190 Usuario: JLAZO56 Bienvenido(a): Julio Lazo

Consultas inistracién ucior Pago Impuestos

©Pago dePlanilla Especial
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2. Dentro del detalle de la planilla presiona el botdn “Eliminar Planilla”.

Cusnes del Dibim;

Monto Sollcitadec
Fagos Soliciados:
Monto Ciperado:
Pagos Operades:

Detalle de Planillas

Nomibre: CUENTA BP PARA PAGD AUTOMATIC:

550165 Farma ingreso: BAARILAL
STHIEE4T0 Planilla Programada: -]

PROGRAMADA Facha iy Hera Creacisn: W08 1008 21
g;lgo E:J?afﬁgﬂg-n CUENTA BF PARA Fecha Programacisn: 11042019 13 00.00
L Fazha y Hora Canssineisn:

817 000 00 Facha y Hora Operacién:

1 Usuario Creaclon: DPRUERAZ

oo Usuario Cancelacion:

o Usuario{s) Autorizaciin: DPRUEEAZ

0 D s Gy ey

3. Si estds seguro que deseas eliminar la planilla presiona el botdon “Aceptar” a la pregunta
de validacion. Una vez confirmada se presentard la pantalla de confirmacion siguiente:

Ho. Planilla:
Refarancia-
Estade:

Moneda:
Monto Selicitade:

Monto Operado:
Pages Operades:

Cuenta del Débite:

Pagos Solicitados:

Detalle de Planillas

Hombre: CUENTA BP Pafs PAGO ALTOKMATICD

ESG106 Forma Ingrese: MANLIAL
E73030400410 : S
FPROGRAMADA LI H IO 20T 1006 21
CHO - 01-001-001082-0 CUE bu; THO4I2018 13 0000
PAGC AUTCMATICO | ¢ Esta seguro de cancelar la operacion de la planilla
L | 5501957 it
817 00000 @ 3
Ace Cancelar
i phax DPRUESAS
000
o EUansE) DPRLEBAZ

Cancelacion de Planilla

Referencia: 973030499422
El pago de planilla se ha cancelado exitosamente.

No. Planilla: 559195

Nombre: CUENTA BP PARA PAGO AUTOMATICO
Cuenta débito: 01-001-001082-0
Moneda: L

Mento Solicitado: B817,000.00

Pagos Solicitados: 1

Forma Ingreso: MANUAL

Fecha y Hora Creacion: 11/04/2019 10:06:21
Fecha Programacién: 11104/2019 13:00:00
Usuario Creacién: DPRUEBAZ2
Usuarios) Autarizacion: DPRUEBAZ

Comprobante de planilla cancelada exitosamente
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