Para solicitar una
constancia

de tarjeta de crédito
desde

en Linea
APP
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Siempre de tu lado.
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Paso 1

Ingresa a BP en Linea App.

Usuario

Contrasena

Huella/Rostro ‘ : Rec. Facial BP

B

Ingresar F‘- :

Recuperar contrasefia

Versian 3,6.26

Paso 2

En el menu superior izquierdo,
selecciona: Gestiones en linea.

 Bienvenido

§ Cuentas

-
o

Transferencias

!\‘g Pagos

Dd Gestiones en linea

E’ Mantenimiento de cuentas
&= Contactanos

o Ubicaciones

&2

Tipo de cambio

Solicitud de productos

Notificaciones

Bloqueos

O O & te

Configuraciones

Tutorial




Paso 3

Da clic en: Solicitud de constancias de tarjeta de crédito.

Gestiones en linea

Gestiones Historial

Buscar gestion Q,

I Selecciona la gestion que deseas realizar

Dinero no dispensado en Cajeros >
Automaticos BP - Tarjeta débito

Reposicion de tarjeta de crédito 5

Solicitud de constancias de tarjeta >
de crédito

Solicitud de nuevo PIN de tarjeta de >
crédito

Solicitud de tarjeta de crédito >
adicional
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Paso 4

Completa los datos y presiona:
Continuar.

Gestiones en linea Gestiones en linea

Lyivua v samawy L
Solicitud de constancias de tarjeta

de crédito Embajada O

Ingresa tus datos personales

Selecciona una tarjeta

Correo electrénico
I I Selecciona una tarjeta s

No. de celular

Selecciona una Agencia o Area BP

) cclon c - 2Ncla
Agencia o Area BP >
Tipo de constancia

Crédito vigente @) NOTA:

« La comision por emision de la constancia es
Dirigida con saldo @, de L.150.00

= Solicitudes recibidas después de las 4:00 PM
Embajada ® se procesaran al siguiente dia habil.

« Su constancia estara disponible en la agencia

solicitada en 4 dias habiles.
Selecciona una tarieta

UTTONTaar [Cont nuar

Cancelar Cancelar




Paso 5

Confirma el ingreso de la gestion en:
Aceptar.

Paso 6

Puedes revisar el estatus de la
gestion en: Historial.

Gestiones en linea

Gestiones Historial
BP en Linea B .
Buscar gestién Q o
¢ Estds seguro que deseas ingresar la
gestion?
Abril 2023
CANCELAR ACEPTAR | I

Solicitud de tarjeta de crédito
Fechainicial 21/04/2023 15:23:47
Gestion No.165194000

Estado: EN PROCESQ

Solicitud constancia de tarjeta de crédito
Fecha inicial 20/04/2023 15:48:44

Gestidén No.165193729
Estado: EN PROCESQ

Sollcitud de reversién cobros tarjeta de
crédito

Fecha inicial 12/04/2023 14:36:46
Gestion No. 165192717
Estado: FINALIZADO

Solicitud de tarjeta de crédito adicional




Asi agilizamos lo que necesitas hacer.

en Linea
APP

®

BANPAIS

Siempre de tu lado.



